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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 
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事故衣物检测鉴定规范 

1 范围 

本标准规定了事故衣物检测鉴定的相关术语和定义、检测鉴定机构资质要求、检测操作规程和鉴定

操作流程。 

本标准适用于因衣物洗涤、熨烫、修复及皮革制品护理等操作，或因衣物自身缺陷、洗涤标识错误、

保管方式不当以及不可抗力等情形经加工后，导致衣物出现物理损伤、化学损伤、功能性受损事故进行

检测鉴定，也适用于第三方机构对事故衣物的原因分析。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB   18401      国家纺织产品基本安全技术规范 

GB/T 2910       纺织品 定量化学分析 

GB/T 7573       纺织品 水萃取液 pH 值的测定 

GB/T 22929      皮革毛皮衣物洗染规范 

GB/T 35744      公用纺织品清洗质量要求 

GB/T 43855      衣物洗涤质量要求 

FZ/T 01057      纺织纤维鉴别试验方法 

FZ/T 01137      纺织品 荧光增白剂的测定 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

事故衣物 

因洗涤、熨烫、修复等操作，或因衣物自身缺陷、洗涤标识错误、保管方式不当以及不可抗力等情

形经加工后，导致衣物出现物理损伤、化学损伤、功能性受损事故，且超出正常洗涤损耗范畴的衣物。 

事故检测 

通过专业技术手段和专业实践经验，对衣物进行事故现象判定和受损程度评估的操作流程。 

事故鉴定 
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判断衣物的事故成因可能性的操作流程。 

修复可行性 

基于现有技术条件、衣物的事故类型，判断衣物外观或功能恢复可能性及恢复程度。 

3.5  消费凭证 

    衣物销售或加工方出具的收衣单据、消费记录、发票、交易信息、记录影像等纸质或电子形式的信

息凭证，证明消费真实性的材料。 

4 检测鉴定机构及人员资质要求 

受市场监管部门委托的行业组织或专业机构、依法设立的洗染业消费纠纷人民调解委员会、经司

法部门确认的调解协议所涉调解主体，均系消费纠纷调解主体。其委托的技术检测鉴定部门可开展事故

衣物检测鉴定活动，为纠纷双方提供第三方评判依据。 

从事事故衣物检测鉴定、出具检测鉴定意见的人员应经过消费纠纷调解主体资质审核和备案。 

从事事故衣物检测鉴定、出具检测鉴定意见的人员应具备高级技师职业资格、行业专家委员资格。 

从事事故衣物检测鉴定活动的机构中具备检测鉴定资格人员不能少于 2名。 

事故衣物检测鉴定机构和人员的资质应每年审定，应经过消费纠纷调解主体审定通过。 

5 检测操作规程 

事故衣物接收登记 

5.1.1 检测鉴定申请方应携带事故衣物、消费凭证至事故衣物检测鉴定机构办理检测鉴定手续。 

5.1.2 检测鉴定申请方填写事故检测委托书，信息完整无遗漏并签字确认。 

5.1.3 检测鉴定机构专职工作人员根据事故衣物现状、消费凭证，与检测委托书信息逐项核对，确认

信息一致性并签字确认。 

5.1.4 事故衣物接收后需拍照存档。 

5.1.5 检测鉴定机构工作人员与检测申请方确认信息无误后，现场封存待检测衣物。 

检测鉴定人员选择 

5.2.1 检测鉴定机构根据衣物检测诉求从具备检测鉴定资质的人选中选择 2 名（含）以上人员约定现

场检测鉴定时间。 

5.2.2 检测鉴定人员不能参与涉及自身有关联的品牌、企业的事故衣物检测鉴定工作。 

检测流程 

5.3.1 检测申请方和事故衣物关联企业人员均不得参与检测过程。 

5.3.2 检测前由检测鉴定机构工作人员介绍检测委托内容。 
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5.3.3 根据事故衣物现状和检测委托内容采用检测方法。 

5.3.3.1感官检测 

a  目视检查：使用放大镜或显微镜检查事故部位，区分机械损伤或化学腐蚀。 

B  触摸检查：根据衣物标注的材质成分，通过手触摸、揉搓等方法，判断材质或事故现状。 

c  综合检查：根据 GB/T 22929、GB/T 35744、GB/T 43855 标准要求，判断外观质量符合程度。 

5.3.3.2实验检测 

a  材质成分鉴定：根据专业方法、专业经验鉴定衣物。 

b  洗涤标识验证：根据洗涤标识标注内容和材质鉴定。 

c  污渍性质判断：根据专业经验测试判断污渍性质和去除可能性。 

d  抽缩程度判别：根据做缝线与面料、里衬与面料的尺寸配合程度和缝线扭曲程度，判别抽缩可能性

和修复可行性。 

5.3.3.3仪器设备检测 

a  pH值检测：按 GB/T 7573 测定执行。 

b  荧光增白剂检测：按 FZ/T 01137测定执行。 

C  色牢度检测：按 GB 18401 执行。  

d  衣物材质成分检测：按 FZ/T 01057 （所有部分）、GB/T 2910（所有部分）执行。 

e  衣物虫蛀、蚁咬检测：根据纤维损伤微观分析，判定衣物是否受虫、蚁侵害及损伤原因。按附录 A

执行。 

f  公用纺织品使用寿命检测：根据公共纺织品的国家标准要求检测。按附录 B执行。 

5.3.4 2名（含）以上检测鉴定人员分别对事故衣物进行独立检测并提出意见。 

5.3.5 检测意见形成共识，相关检测人员填写检测结论并与检测鉴定机构工作人员共同签字确认。 

6 鉴定操作规程 

客观检测数据、专业实践经验均可作为事故原因判定依据。 

衣物事故形成原因，包括但不限于虫蛀、蚁咬形成破损；阳光照射造成颜色变浅、毛尖褪色发黄；       

长期穿着磨损造成颜色变淡、发白、缺失；洗涤标识的洗护方法错误不当导致；面料、里料、填充物、

附件、装饰物的成分不标注或错误导致；洗涤工艺与衣物成分洗护要求不适合造成损伤；衣物染色工艺

与洗涤标识的洗护要求不符合，造成颜色变化；熨烫等后整理工艺不当造成外观造型变化；衣物原有荧

光增白剂缺失形成色差；衣物原有功能因洗涤减弱等。 

2名（含）以上检测鉴定人员分别对事故衣物进行独立鉴定并提出意见。 

鉴定意见形成共识，相关鉴定人员填写鉴定结论并与检测鉴定机构工作人员共同签字确认。 

检测和鉴定人员根据事故衣物修复可行性提供出修复意见。 
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A  
A  

附 录 A  

（规范性） 

衣物虫蛀、蚁咬检测规程 

A.1 原理 

通过外观形态观察、虫体/痕迹鉴定、纤维损伤微观分析，结合蛀蚀生物的食性特征，判定衣物是

否受虫、蚁侵害，区分蛀蚀与物理磨损、化学腐蚀的差异。 

A.2 试剂与材料 

酒精棉片、白色无尘布、放大镜。 

A.3 仪器设备 

显微镜（带拍照记录功能）、标准光源箱、恒温恒湿箱（室）。 

A.4 待检衣物准备 

接收待检衣物时，应仔细核对衣物的基本信息，确保与检测委托单或相关记录一致。同时，检查衣

物是否有明显的外在污染或破损，如有需准确记录。 

A.5 检测步骤 

A.5.1 样品平衡处理 

将样品放入恒温恒湿箱（室），在20℃±2℃、65%±4%RH条件下平衡24h，消除环境温湿度对纤维状

态的影响，确保损伤观察准确。 

A.5.2 外观初检 

将衣物平铺在检测台上，整体观察衣物外观状态，查看衣物表面是否有明显的破损孔洞，记录孔洞

形状、大小、数量及分布情况。重点关注衣领、袖口、衣襟、口袋、褶皱处、接缝部位等虫害易聚集活

动区域，对可疑部位做好标记后进入细检环节。 

A.5.3 细检测试 

使用放大镜/显微镜对初检标记的可疑部位进行细致观察：虫蛀破损形多为不规则小孔洞，边缘参

差不齐，孔洞周围纤维有啃咬的痕迹，呈毛糙、断裂状态；蚁咬破损相对较大，形状可能较规则（如线

性、片状），边缘较整齐，有时可见明显咬痕。用专业设备拍摄破损处痕迹照片，留存影响资料。 

A.5.4 破损测量 

对确认的虫蛀、蚁咬破损部位进行测量，记录破损的长度、宽度或直径等尺寸数据，若存在多个破

损，要同步记录破损数量及分布情况。 

A.5.5 与其他破损原因区分 

A.5.5.1 检测过程中，需区分虫蛀、蚁咬破损于其他破损类型； 

A.5.5.2 机械性破损（如勾挂、撕裂）：有明显的外力作用痕迹，如边缘整齐的撕裂口、勾丝形成的

孔洞等； 

A.5.5.3 霉烂破损：布料脆弱、变色，有霉斑和霉味； 

A.5.5.4 化学腐蚀破损：纤维可能会出现溶解、变色、发硬等现象。 

A.6 检测记录与结果 

A.6.1 检测记录 
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详细记录检测衣物的基本信息、检测时间、环境条件、破损情况描述、虫害痕迹特征等。同时拍摄

破损部位及虫害痕迹照片，与检测记录对应存档。 

A.6.2 结果 

结合破损形态、位置、虫害痕迹特征及衣物材质等因素，综合判定破损是否由虫蛀或蚁咬引起，出

具检测报告。 
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附 录 B  

公用纺织品使用寿命检测规程 

B.1 目的与范围 

本规程旨在规范公用纺织品（如酒店床单、毛巾、餐厅桌布、浴袍等）的使用状态检测，通过科学

检验手段评估其使用寿命，判断是否应报废更换，确保使用安全、卫生及舒适度。 

适用于酒店、餐饮、康养等机构对重复使用的纺织品的定期检测与管理。 

B.2 检测依据 

GB 250           纺织品 色牢度试验 评定变色用灰色样卡 

GB 18401         国家纺织产品基本安全技术规范 

GB/T 3917.2      纺织品 织物撕破性能 

GB/T 3923.1      纺织品 织物拉伸性能 

GB/T 4802        纺织品 织物起毛起球性能的测定 

GB/T 18204.4     公共场所卫生检验方法 第 4 部分：公共用品用具微生物指标 

GB/T 21655.1     纺织品 吸湿速干性的评定第 1 部分：单项组合试验法 

GB/T 22796       床上用品 

GB/T 22799       毛巾产品吸水性测试方法 

GB/T 22800       旅游饭店用纺织品 

GB/T 28459       公共用纺织品 

B.3 检测项目与方法 

B.3.1 外观与结构检测 

B.3.1.1 破损与磨损：检查有无破洞、断纱、缝线脱落、边角磨损等，记录破损情况。 

B.3.1.2 污渍残留：在自然光下检查有无残留的污渍、黄斑、霉点，污渍面积超过 3%或位于明显位置

视为不合格。 

B.3.1.3 起毛起球：按 GB/T 4802检查织物表面起毛起球情况。 

B.3.1.4 颜色变化：对有色织物进行变色比较，参照 GB 250判断颜色变化。 

B.3.1.5 变形与尺寸稳定性：测量尺寸变化率。 

B.3.2 功能性检测 

B.3.2.1 吸水性（针对毛巾、浴巾）：按 GB/T 21655.1 测试。 

B.3.3 强度检测 

B.3.3.1 断裂强力：按 GB/T 3923.1 检测织物性能。 

B.3.3.2 撕裂强力：按 GB/T 3917.2 检测织物性能。 

B.3.4 卫生检测 

按 GB/T 18204.4检测微生物指标。 

B.4 检测周期与抽样 

B.4.1 定期检测 

每3-6个月抽样检测一次，使用频繁的场所（如快捷酒店）可缩短至2-3个月。 

B.4.2 抽样比例 

按同一批次纺织品数量进行随机抽样，每批次不少于3件。 

B.5 判定标准与处理 
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B.5.1 报废更换判定标准 

B.5.1.1 外观破损：出现破洞、撕裂、磨破（尤其是床单、被套边缘、毛巾边角），破损面积＞2cm²，

或破损位置影响正常使用（如床单破洞在睡眠接触区域）； 

B.5.1.2 污渍无法清除：经专业洗涤后，仍残留顽固污渍（如血渍、油渍、染发剂污渍、铁锈等），

无法通过常规洗涤、漂白（符合行业标准）去除，影响美观及卫生； 

B.5.1.3 功能失效：毛巾、浴巾吸水能力大幅下降（吸水时间超过 3 秒）、变硬、发脆，摩擦皮肤有

不适感；床单、被套起球严重、纤维脱落，影响睡眠体验； 

B.5.1.4 变形严重：床单、被套洗涤后缩水率严重，无法贴合床品尺寸；毛巾、浴袍变形、拉伸后无

法恢复原状，影响使用； 

B.5.1.5 织物强力明显下降：一般纯棉类（床单、被套、枕套）：断裂强力<200N；优质高支高密纯棉

（如 60支及以上）：<300N； 

B.5.1.6 卫生不达标：经检测，布草菌落总数、致病菌（如大肠杆菌、金黄色葡萄球菌）超标，且多

次消毒后仍无法达标； 

B.5.1.7 达到建议使用次数上限：即使外观、功能无明显异常，达到建议洗涤次数上限后，也需逐步

更换（可分批更换，避免集中损耗），防止后续突然破损、卫生不达标。 

B.5.1.8 结合行业惯例及材质特性，酒店布草建议使用次数如下，若日常维护得当（规范洗涤、避免

破损），可适当延长 10%-20%；若维护不当，使用寿命会缩短 30%-50%： 

a  纯棉类（床单、被套、枕套）：建议洗涤 150-200次，优质高支高密纯棉（如 60支及以上）可

延长至 200-250次； 

b  涤棉类（床单、被套、枕套，棉含量 50%-80%）：建议洗涤 200-250次，涤棉材质耐磨损、抗

皱性强，使用寿命略长于纯棉； 

c  毛巾、浴巾（纯棉、竹纤维）：建议洗涤 80-120次，毛巾类织物纤维易脱落、变硬，频繁摩擦

会加速损耗； 

d  浴袍（纯棉、珊瑚绒）：建议洗涤 50-80次，浴袍厚度大、纤维结构疏松，多次洗涤后易变形、

起球； 

e  地巾、防滑垫：建议洗涤 60-100次，此类织物需频繁接触地面，磨损速度快，且易沾染污渍。 

 

B.5.2 出现B.5.1中任意一种情况时，需进行报废更换，严禁继续使用（涉及卫生安全、用户体

验及品牌形象） 
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B  
B  

附 录 C  

（规范性） 

洗染行业事故检测委托书 

                                                                  编号： 

送检日期  检测项目  

送检人姓名  联系方式  

送检人：   ○衣物所有者       ○衣物洗护加工者        ○衣物制造者 

  

 ○其他                                                            

检测衣物名称  

衣物品牌  衣物成分  

衣物价格  购买时间  

衣物洗护加工方  洗涤方式  

12345热线  

委托人签字  

备  注  
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C  
C  

附 录 D  

（规范性） 

检测鉴定报告 

                                                        编号:  

送检方  检测鉴定时间 年   月   日 

送检人姓名  联系方式  

送检人：   ○衣物所有者       ○衣物洗护加工者        ○衣物制造者      ○其他 

购买时间 年    月    日 价格 RMB 元 

送检衣物名称  

面料/填充物/附

件成份或材质 

 

洗护方式  

洗涤标识  

12345热线  

送检项目  件 
附件 

 

检测鉴定结论 

衣物检测鉴定结论： 

 

检测鉴定专用章 

签发日期：    年   月   日 

备注  

检测鉴定人签字  

审核人签字  批准人签字  

领取检测衣物和报告签字 年   月   日 

注：1、本报告一式两份，一份为送检人保存，一份检测鉴定机构存档。 

2、本报告须由鉴定人、审核人、批准人签字，加盖检测鉴定专用章方为正式生效文本。 

3、地址：北京市东城区永定门外大街 86号 5号楼 115号     电话：010-63972756 

 


